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APPENDIX T6. HOUSEHOLD SURVEY RECRUITMENT CONTACT GUIDE—SPANISH

A1.	INTRODUCCIÓN AL LLAMAR PARA HACER UNA CITA: Hola, mi nombre es NOMBRE COMPLETO DEL ENTREVISTADOR, llamo en nombre del Estudio Nacional de Alimentos Escolares por el Servicio de Alimentos y Nutrición (FNS, por sus siglas en inglés) del Departamento de Agricultura de los EE.UU (USDA, por sus siglas en inglés). ¿Puedo hablar con <<NOMBRE DEL PADRE QUE APARECE EN EL FORMULARIO DE SOLICITUD?>> 
	UNA VEZ QUE EL ENCUESTADO ESTÉ AL TELÉFONO: 
	Enviamos recientemente a (usted/NOMBRE DEL PADRE QUE APARECE EN EL FORMULARIO DE SOLICITUD) una carta y un folleto que describe el Estudio Nacional de Alimentos Escolares. Tal como lo mencionan estos materiales, necesitamos su ayuda con un estudio acerca de los programas de desayunos y almuerzos escolares. Nos ponemos en contacto con usted para que participe en una encuesta. Usted recibirá hasta $50 dólares como agradecimiento por su participación en este estudio.
	Llamo para responder cualquier pregunta que tenga y para programar una cita, si es posible. 
	¿Tiene alguna pregunta sobre el estudio o su participación en el estudio?
	ENTREVISTADOR: CONSULTE LA SECCIÓN DE PREGUNTAS FRECUENTES (VER A5) Y RESPONDA TODA PREGUNTA/INQUIETUD.
	SI NO HAY MÁS PREGUNTAS, PREGUNTE LO SIGUIENTE: ¿Cuándo sería un momento conveniente para que yo vaya a su casa para hacerle una entrevista?

Conforme a la Ley de Reducción de Papeleo de 1995, una agencia no podrá llevar a cabo ni auspiciar una recopilación de información si no muestra un número de control válido de la OMB (la Oficina de Administración y Presupuesto), ni tampoco ninguna persona estará obligada a aceptar tal petición de recopilación de información.  El número de control válido de la OMB para esta recopilación de información es 0584-0530.  El tiempo requerido para completar esta recopilación de información es de aproximadamente un promedio de 10 minutos por respuesta, incluido el tiempo para revisar las instrucciones, buscar fuentes de datos existentes, recabar y mantener los datos requeridos, y completar y revisar la recopilación de información.


	ENTREVISTADOR: INTENTAR PROGRAMAR CITA
SI LOGRA PROGRAMAR LA CITA HAGA UN REGISTRO EN EL LEBRETO DE SITAS, AGRADEZCA CORTÉSMENTE AL ENCUESTADO Y
FINALICE LA LLAMADA. ENTRE LA INFORMACION DE LA CITA EN UN EROC

DESEA SABER MÁS SOBRE EL ESTUDIO	(PASAR A A2)

NO RECIBIÓ LA CARTA—CONFIRMAR
DIRECCIÓN Y OFRECER
LLEGAR O ENVIAR UNA CARTA ANOTE LA NUEVA DIRECCIÓN EN UN EROC.	

¿CÓMO OBTUVO MI NOMBRE O NÚMERO?	(PASAR A A3)

ESTUDIANTE SELECCIONADO HA FALLECIDO	(PASAR A A4)
EL PADRE DE LA SOLICITUD
HA FALLECIDO	(PASAR A A4) NO TIENE INTERÉS—INTENTE EVITAR O REVERTIR UN RECHAZO A PARTICIPAR. REGÍSTRE EL RESULTADO EN UN EROC 


A2. 	Al Departamento de Agricultura de los EE.UU le interesa obtener información sobre la participación de los padres en los programas de desayuno y almuerzos escolares Para tal propósito, hemos seleccionado una muestra aleatoria de hogares que participan o han solicitado beneficios de alimentos escolares. Nos gustaría hablar con los padres de dichos estudiantes para indagar sobre sus experiencias con el programa, la participación de sus hijos y la experiencia que usted tuvo al solicitar los beneficios. Es muy importante para el estudio aprender sobre su experiencia para ayudarnos a mejorar estos programas. 
	La entrevista toma por lo general de 45 minutos. Como muestra de nuestro agradecimiento, le otorgaremos $30 dólares por completar la encuesta y $20 dólares adicionales si nos proporciona documentación de ingresos. ¿Cuándo sería oportuno programar una entrevista en su hogar?
SI LOGRA PROGRAMAR LA CITA – HAGA UN REGISTRO EN EL LIBRETO DE SITAS Y EN UN EROC

NO TIENE INTERÉS— INTENTE EVITAR O REVERTIR UN RECHAZO A PARTICIPAR. REGÍSTRE EL RESULTADO EN UN EROC 

A3. 	Obtuvimos su nombre de las listas de los padres que han presentado una solicitud de beneficios para alimentos para este año escolar. Seleccionamos de forma aleatoria su hogar, y nos gustaría entrevistar padres sobre sus experiencias con su programa de alimentos. La entrevista toma por lo general de 30 a 45 minutos. Como muestra de nuestro agradecimiento, le otorgaremos $30 dólares por completar la encuesta y $20 dólares adicionales si nos proporciona documentación de ingresos. ¿Cuándo sería oportuno programar una entrevista en su hogar?
SI LOGRA PROGRAMAR LA CITA – HAGA UN REGISTRO EN EL LIBRETO DE SITAS Y EN UN EROC

NO TIENE INTERÉS— NO TIENE INTERÉS— INTENTE EVITAR O REVERTIR UN RECHAZO A PARTICIPAR. REGÍSTRE EL RESULTADO EN UN EROC 


A4.	Lamento mucho su pérdida. Lo anotaré en mis registros. Gracias por su tiempo.  

A5.	CLASIFICACIÓN DE INFORMACIÓN PARA EL ESTUDIO NACIONAL DE ALIMENTOS ESCOLARES
¿CUÁL ES EL PROPÓSITO DEL ESTUDIO?
El Departamento de Agricultura y Alimentos de los EE.UU (USDA, por sus siglas en inglés) Servicio de Alimentos y Nutrición (FNS, por sus siglas en inglés), patrocina este estudio para obtener información sobre los estudiantes y sus hogares que participan en el programa de alimentos escolares. La FNS desea saber más acerca de cómo se sirven los alimentos escolares y cómo determinan las escuelas la elegibilidad y la forma como reportan a la FNS las peticiones de alimentos. 

MI HIJO(A) NO COME LOS ALIMENTOS ESCOLARES
Si su hijo(a) no consume los desayunos o almuerzos escolares todos los días, de todas formas nos gustaría saber las razones por las que no participa. Esto nos ayudara a comprender el funcionamiento de los programas de desayunos y almuerzos escolares en su distrito escolar.

¿CÓMO OBTUVO MI NOMBRE? ¿POR QUÉ DEBO PARTICIPAR?
Su hogar fue elegido aleatoriamente de una lista de hogares que presentaron su solicitud para recibir beneficios en un programa de alimentos escolares. La encuesta se diseñó de una forma tal que represente a todos los hogares que presentaron su solicitud para recibir alimentos escolares en su distrito escolar. Se eligió su hogar para que represente a muchos hogares similares al suyo. La información que usted nos brinde nos ayudará a formar una imagen precisa sobre las experiencias que los hogares tienen con el programa de alimentos escolares.

¿ESTOY OBLIGADO A PARTICIPAR?
No, queda de usted decidir si participar o no. Puede saltarse cualquier pregunta que usted no desee responder. No obstante, sus opiniones y experiencias cuentan, y son importantes para ayudar a la FNS a mejorar estos programas. Como muestra de nuestro agradecimiento, le otorgaremos $30 dólares por completar la encuesta y $20 dólares adicionales si nos proporciona documentación cuando concluya la entrevista.

NO TENGO TIEMPO PARA LA ENTREVISTA
Comprendo lo valioso que es su tiempo. Esta entrevista solo tomará de 45 minutos; podemos buscar un tiempo que se ajuste a sus actividades e intentar hacer la entrevista a una hora que le convenga.

NO ESTOY SATISFECHO CON EL PROGRAMA DE ALIMENTOS ESCOLARES
Esta es una buena razón para hacer el estudio. Sus comentarios serán especialmente importantes puesto que el Departamento de Agricultura de EE.UU Servicio de Alimentos y Nutrición. tiene interés en conocer en las diferentes perspectivas de las personas que utilizan o han utilizado el programa de alimentación escolar en el pasado.

¿ES ESTA ENCUESTA PRIVADA?
Tomamos la protección de su privacidad con gran seriedad, en la medida más amplia que establece la ley. El estudio también es revisado y aprobado por una Junta de Revisión Institucional que se enfoca en proteger sus derechos y privacidad como participante del estudio. 

Se pide a todos los entrevistadores firmar un contrato de confidencialidad. Esto significa que se prohíbe a los entrevistadores compartir o hablar sobre su información con nadie más excepto un miembro autorizado del personal. 

Sus respuestas se combinarán con otras repuestas de participantes a nivel nacional. Los resultados e informes del estudio se sintetizarán de una forma tal que ninguna familia o niño podrán ser identificados de forma alguna. 

¿CUÁNTO DURARÁ LA ENTREVISTA?
La duración de la entrevista es diferente según la persona, pero por lo general toma alrededor de 45 minutos.

¿PORQUÉ NO PUEDO HACER LA ENTREVISTA POR TELÉFONO O PORQUÉ DEBE VENIR A MI CASA?

Algunas preguntas de la encuesta podrían requerir revisar información, lo cual podría tomar mucho tiempo por el teléfono. El entrevistador también necesitará ver cierta documentación como parte de la entrevista.

¿DE QUÉ TRATA LA ENTREVISTA?
La entrevista tiene preguntas sobre la participación en los programas de desayunos y almuerzos escolares, las percepciones sobre los alimentos escolares e información relacionada con su solicitud de beneficio de alimentos, así como el tamaño e ingreso de su hogar. Recuerde, toda la información es completamente privada. La información que usted nos proporciona no afectará los reembolsos de alimentos que su escuela reciba o la elegibilidad de su hijo para recibir beneficios de alimentos escolares.

¿PORQUÉ PREGUNTAN SOBRE LOS INGRESOS?
La información sobre los ingresos ayuda a la FNS a obtener más información sobre las familias que cumplen los requisitos para recibir beneficios de alimentos. Se protegerá la información que usted provee y se usará únicamente para propósitos relativos a la política y planeación. 

¿QUIÉN LLAMARÁ A MI CASA?
Un entrevistador que trabaja para Westat acudirá a su hogar en la fecha y hora que usted acordó. El entrevistador llevará una placa de identificación que confirma que él o ella trabaja para Westat.

¿CUANDO RECIBIRÉ MI PAGO?
[bookmark: _GoBack]Al final de la entrevista recibirá su pago en tarjeta de regalo Visa. 
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